






























Cette étape est à faire lors de la première connexion.
Déclaration d’une garantie Spoticar / DS Certified / Alfa Romeo 
Certified

Configuration des garanties 
commerciales.

1. Lors de votre 1ère déclaration sur 
le centralisateur, vous êtes dirigé 
automatiquement sur la page 
Profil pour sélectionner vos 
garantisseurs (vous rapprocher du 
RVO pour récupérer ces 
informations) :

➢ NPO : Cette case est cochée et ne 
peut être modifiée. Vous devez 
renseigner votre identifiant Icare.

➢ AutoGarantie

➢ Garantie Cirano : Vous devez 
renseigner votre identifiant Cirano.

2. Cliquer sur Modifier.

À tout moment, vous pourrez modifier 
vos garantisseurs dans la page Profil 
en haut de la page (3).

1.

2.

3.



Déclaration d’une garantie Spoticar / DS Certified / Alfa Romeo 
Certified

Une fenêtre s’affiche alors dans le navigateur avec le formulaire de Déclaration de vente Spoticar. 
1. Sélectionner la garantie commerciale sélectionnée au préalable dans la page profil.
2.     Cliquer sur page suivante

1.

2.



Déclaration d’une garantie Spoticar / DS Certified / Alfa Romeo 
Certified

Un formulaire s’affiche et sera pré 
remplie avec les informations client 
et véhicule renseignées dans le bon 
de commande SPOTICAR.

1. Remplir les champs obligatoires 
s’ils ne sont pas renseignés 
(marqués d’un astérisque), 
notamment ceux concernant le 
client (2), et celui concernant la 
garantie (3)

2.   Cliquer sur Déclarer et Garantir 
(4). 

1.

2.

3.

4.



Déclaration d’une garantie Spoticar / DS Certified / Alfa Romeo 
Certified

Si un champ obligatoire n’est pas renseigné 
1. Un message s’affiche en haut de la page indiquant le ou les champs non renseignés. 
2.     Les champs en question sont en surbrillance. 

1.

2.



Déclaration d’une garantie Spoticar / DS Certified / Alfa Romeo 
Certified

Des messages de confirmation sont alors affichés :
 
1. Confirmation de la déclaration sur le centralisateur.
 
2.     Confirmation de la création du contrat Icare. Vous pouvez retrouver le contrat grâce au numéro sur le portail 
MyIcare.

1.

2.



Déclaration d’une garantie Spoticar / DS Certified / Alfa Romeo 
Certified

Un relevé d’information, relatif aux informations du PDV, du client, et du véhicule,
est disponible en cliquant sur le bouton suivant :

Vous pouvez l’imprimer, afin de le mettre dans le carnet de garantie remis au client.

Le certificat de souscription est disponible en cliquant sur le bouton suivant :



Tec3H :
Mail : support@tec3h.com
Téléphone : 02.99.31.35.34

Centralisateur :
Mail : support@reseauxconnect.com
Téléphone : 01.73.43.87.76

Icare :
Mail : info@garantiestellantis.fr
Téléphone : 03.67.88.00.30

Support & Contacts
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